MINISTERIO DO INTERIOR
SERVICO DE MIGRACAO E ESTRANGEIROS

INSTRUTIVO PARA UTILIZACAO DO SISTEMA DE INFORMACAO DE
BOLETINS DE HOSPEDES

GOVERNODE hospedessme. gov.a0
AANGOLA anchouaciorsmems

SIBA

Sistema de Informagdo de Boletins de Algjamento

Informago de Boletis de Aljarmento, por fora a poderem
procedes # respectiva comuniagdo electronka em condiges.
desequanca.
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INTRODUCAO

O sistema de Informacdo de Boletins de Hospedes é um software que geréncia todos 0s processos
internos e organiza as principais rotinas duma entidade alojadora, desde 0 momento que o hospedes
solicitam uma determinada hospedagem.

O Servico de Migracdo e Estrangeiros no dominio de controlo de permanéncia, por meio da recolha em
tempo oportuno das Informac6es relacionadas ao domicilio de estrangeiros, tem a funcdo no sistema de
fiscalizar as entidades alojadoras e similares ou por pessoas singulares, nas hospedagens de
estrangeiros.

DTI/SME/2022



MINISTERIO DO INTERIOR
SERVICO DE MIGRACAO E ESTRANGEIROS

1° PASSO

Usar um navegador de internet para aceder ao site oficial do Servico de Migracdo e
Estrangeiros, pelo endereco https://hospedes.sme.gov.ao/, conforme ilustracédo:

# | hospedes.sme.gov.ao

2° PASSO
Ap0s aceder ao Sistema pela primeira vez, devera Cadastrar Alojadora conforme ilustracao:

SIBA

Sistema de Informacao de Boletins de Alojamento
|E -mail

Palavra-passe
B Lembrar palavra-passe

Entrar

Recuperar Senha Cadastrar Alojadoras

MacBook A

Figura.l

3°PASSO
Devera inserir o NIF da entidade Alojadora como ilustrado abaixo:
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Entidade Alojadora

001

Figura.2

4° PASSO

Aparecera os dados do NIF da Entidade Alojadora, pelo que devera completar o preenchimento
do formulario como ilustrado abaixo:

coumvone g edessme.govao
A s hospedesocaa

Pré-Cadastro da Entidade Alojadora

Figura.3

5° PASSO

Devera preencher o documento de identificacdo que pode ser o Bilhete de Identidade, Visto ou
Titulo de Residéncia do Gestor da Entidade Alojadora como ilustrado abaixo:
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amn |y S smegov0
ANGO[A ﬁ@f\gm{umﬁm

Identificacdo do Gestor da Entidade Alojadora

Bibete de enidad | Wisto Tiulode Residénia

Figura.4

6° PASSO

O Gestor da Entidade Alojadora devera preencher os seus dados pessoais e de seguida

preencher o email conforme as ilustragdes abaixo:

GOVERNODE hgspedes_sme_m\'.ao
AANGOLA OGO EETEAERS

Pré-Cadastro do Gestor da Entidade Alojadora

CONCEIGAO ISAAC

0011 RUA K. MENGO N°66/68 ZONA 5 | BAIRRO ALVAI

+244 v 926448200 +244 v Telefone

I Seguinte l

Figura. 5

DTI/SME/2022



MINISTERIO DO INTERIOR
SERVICO DE MIGRACAO E ESTRANGEIROS

COVENODE hOSPGdESSTTlQ-"OWO
AAM;OLA {xuﬁ(ﬁ\mmimﬁ\cm\x

Pré-Cadastro do Gestor da Entidade Alojadora

Figura. 6

7° PASSO

O Gestor da Entidade Alojadora, aguardara no seu email, a aprovacao Entidade Alojadora e do
Gestor conforme as ilustracdo abaixo:

amr hosedescneoniao
ANGOLA ﬂfgpiie\[dﬁ.ﬁﬁ[qtﬁ.\mf

Figura.7
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8° PASSO

O Gestor da Entidade Alojadora, recebe o email de aprovacdo, devera criar novas credenciais
conforme as ilustracGes abaixo:

D>

¢« mo B 806G meo

SME - Conta Aprovada » Gai sesnriss «

Figura. 8
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crmont - hospedes.me govao

|
ANGOLA SERVICO DE MIGRAGAOE ESTRANGEROS

Figura. 9

9° PASSO

Podemos ter acesso aos dados estatisticos, lista de entrada e e saida de hdspedes conforme as
ilustracOes abaixo:

Figura. 10
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10° PASSO

llustracdo dos dados estatisticos na figura abaixo:

Figura.ll

11° PASSO
Podemos observar a lista de hospedes que entraram na Entidade alojadora bem, de seguida em
Registar Hospede:
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GOVERNO DE hospedes.sme.gov.ao
ANGOLA | gruetbesacmucioesoncenos

[m—
Registar Hospede

Entrada de Hospedes

Figura. 12

12° PASSO
Pesquisando o movimento migratério do cidadao estrangeiro, com o NUmero de Passaporte e a
Data de nascimento:
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A o hospedessmegovao

SERVICO DE MIGRAGAO E ESTRANGEIROS

Figura. 13

13° PASSO

Preenchendo os dados em falta e a data prevista de saida, como ilustra a figura abaixo:
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Entrada do Hospede

Figura.14
Em caso de colocar o niUmero de passaporte e 0 mesmo ndo aparecer, o sistema permite que o
operador faca insercéo dos dados de forma manual, conforme ilustra a imagem a baixo e dar
sequencia conforme ilustra o passo 14°

Figura.
14° PASSO

Registo do hospede feito com sucesso, para o0 caso de aumento de estadia, saida de hospede e
relatério basta pressionar em um dos links como como ilustra a figura abaixo:
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GOVERNO DE hDS edeslgme_wg\',ao
ANGOLA sm’\mpm MIGRAGAQE r.ﬂsimg[m

Dados Estatistico  Hospedes ~

Enrada do Hespede com sucesso

Registar Hospede

Entrada de Hospedes

Data de Entrada Data Prev. Saida

Figura.16

15° PASSO
Para a saida de hdspede figura abaixo:
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Q SMiGutiodebopesss X | @ SMEGestio de hospeds

X | B Znb s ) X Q SEGatiodehoeds X | 4

Bet0@:

GOVERNO DE hos edes,sme, 0V.d0
AANGOLA samc££.\ucmc.'\mf_&ngxcuxm

Dados Estatistico  Hospedes *

epaulo1986@gmail com *

Data de Saida do Hospede

Figura.17

16° PASSO
A opcéo filial serve para aqueles entidades que trabalham com NIF de outras entidades alojado
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P —

[ s hospedes oo

SERVICO DE MIGRAGAQ E ESTRANGEIROS

Filiais

Provincia Municipio i Morada Telefone 2 Alojadora

‘GOVERNO DE S ;
ANGOL hOSpedeS,sme,gn\ a0

SERVICO DE MIGRAGAO E ESTRANGEIROS

Dados Estatistico Hospedes ramosfabiosa4@gmaicom +

Cadastrar Filial
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GOVERNO DE hospedes,snw,gm'.ao
A st hospedessmegovao

Filiais

Telefone

GOVERNO DE SMe.gov.
ANGOLA hOSpedeS.srm .20V.a0

SERVIQO DE MIGRAGAO E ESTRANGEIROS

Gestor(a) da filial
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CONCLUSAO

O Sistema de informacdo de boletins de alojamento, disponivel pelo Servico de Migragdo e
Estrangeiros é de facil utilizacdo e visa essencialmente o controlo diario dos cidaddos estrangeiros
albergados que por hotéis, hospedarias, pensdes, pousadas, centros turisticos ou estabelecimentos
similares, bem como facilitacdo do processo de fiscalizagcdo dos mesmos nos mais variados pontos da
Republica de Angola.
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